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Trauma

A deeply distressing or disturbing experience that overwhelms an individual’s ability to cope,
often resulting in lasting adverse effects on functioning and mental, physical, social, emotional, or
spiritual well-being.

Adverse Childhood Experiences (ACEs)

Potentially traumatic events that occur in childhood (0-17 years) such as experiencing violence,
abuse, or neglect, witnessing violence in the home or community, or having a family member
attempt or die by suicide.

Post-Traumatic Stress Disorder (PTSD)

A mental health condition triggered by experiencing or witnessing a terrifying event, characterized
by symptoms such as flashbacks, nightmares, severe anxiety, and uncontrollable thoughts about
the event.

Complex PTSD (C-PTSD)
A condition that results from chronic or long-term exposure to emotional trauma over which a
victim has little or no control and from which there is little or no hope of escape.

Trauma-Informed Care
An approach to engaging people with histories of trauma that recognizes the presence of trauma
symptoms and acknowledges the role that trauma has played in their lives.

Resilience
The ability to adapt well in the face of adversity, trauma, tragedy, threats, or significant sources
of stress.

Triggering
Something that sets off a memory tape or flashback transporting the person back to the event of
her/his original trauma.

Dissociation
A coping mechanism used to disconnect from traumatic experiences, which can involve feeling
detached from one’s body or surroundings.

Hypervigilance

A state of increased alertness and sensitivity to one’s environment, often accompanied by a
readiness to respond to potential threats.



Somatic Symptoms
Physical manifestations of trauma, such as chronic pain, digestive issues, or other bodily
discomforts that may not have an identifiable medical cause.

Flashback
A vivid, often negative memory that may feel as though the traumatic event is happening again in
the present moment.

Grounding Techniques
Strategies used to reconnect with the present moment and reduce anxiety or dissociation, often
involving sensory awareness exercises.

Trauma Bond
A strong emotional attachment between a victim and their abuser, formed as a result of a cycle of
abuse and positive reinforcement.

Intergenerational Trauma
Trauma that is passed down from one generation to the next through biological, environmental,
and social factors.

Trauma-Informed Organization

An organization that understands the widespread impact of trauma, recognizes signs and
symptoms, responds by integrating knowledge about trauma into policies and practices, and
seeks to actively resist re-traumatization.

Trauma-Informed Approach

A framework that involves understanding, recognizing, and responding to the effects of all types
of trauma, emphasizing physical, psychological, and emotional safety for both providers and
survivors.

Retraumatization
The triggering or reactivation of trauma symptoms through exposure to situations, interactions, or
environments that remind the individual of past trauma.

Vicarious Trauma

The emotional residue or strain of exposure to working with those suffering from the
consequences of traumatic events. It can affect professionals in mental health fields, emergency
services, and others who work closely with trauma survivors.

Trauma-Sensitive Schools
Educational environments that recognize the impact of traumatic stress on children and provide
support to students through trauma-informed practices and policies.




Window of Tolerance

A term used to describe the zone of arousal in which a person is able to function most effectively.
When we are within our window of tolerance, we are able to readily receive, process, and integrate
information and respond to the demands of everyday life.

Trauma-Focused Cognitive Behavioral Therapy (TF-CBT)

A specific type of cognitive behavioral therapy that addresses the unique needs of children with
PTSD symptoms, depression, behavior problems, and other difficulties related to traumatic life
experiences.

Neurobiology of Trauma
The study of how trauma affects brain structure, function, and development, including changes in
the stress-response system and memory processing.

Trauma-Informed Leadership
A style of organizational leadership that integrates knowledge about trauma into all aspects of
leadership, including policy-making, program development, and day-to-day management.

Adverse Community Environments (ACEs)

The community-level equivalent of Adverse Childhood Experiences, referring to environments
marked by poverty, discrimination, community disruption, lack of economic opportunities, and
poor housing quality.

Trauma Stewardship
The practice of caring for oneself while caring for others and their trauma, often used in the
context of professionals working with trauma survivors.
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Trauma

Experiencia profundamente angustiosa o perturbadora que desborda la capacidad de una
persona para hacer frente a la situacion, y a menudo provoca efectos adversos duraderos en el
funcionamiento y el bienestar mental, fisico, social, emocional o espiritual.

Experiencias adversas en la infancia (ACE, por sus siglas en inglés)

Eventos potencialmente traumaticos que ocurren en la infancia (0-17 afios), como sufrir violencia,
abusos o0 abandono; ser testigo de violencia en el hogar o en la comunidad; o que un miembro de
la familia se suicide o intente suicidarse.

Trastorno de estrés postraumatico (PTSD, por sus siglas en inglés)

Trastorno mental desencadenado por experimentar o presenciar un suceso aterrador,
caracterizado por sintomas como flashbacks, pesadillas, ansiedad grave y pensamientos
incontrolables sobre el suceso.

PTSD complejo (C-PTSD, por sus siglas en inglés)
Afeccién provocada por la exposicion cronica o a largo plazo a un trauma emocional sobre el que
la victima tiene poco o ningun control y del que hay poca o ninguna esperanza de escapar.

Atencion informada sobre el trauma
Modelo para interactuar con las personas que han vivido experiencias traumaticas. Reconoce la
presencia de los sintomas de trauma y el papel que este ha desempefiado en sus vidas.

Resiliencia
Capacidad de adaptarse bien ante la adversidad, los traumas, las tragedias, las amenazas o las
fuentes importantes de estrés.

Desencadenante
Estimulo que pone en marcha una “cinta de memoria” o flashback que transporta a la persona de
vuelta al suceso de su trauma original.

Disociacion
Mecanismo de afrontamiento utilizado para desconectar de las experiencias traumaticas, que
puede implicar sentirse ajeno al propio cuerpo o al entorno.

Hipervigilancia
Estado de mayor alerta y sensibilidad hacia el propio entorno, a menudo acompafiado de una
disposicion a responder a amenazas potenciales.

Sintomas somaticos

Manifestaciones fisicas del trauma, como dolor crénico, problemas digestivos u otras molestias
corporales que pueden no tener una causa médica identificable.



Flashback
Recuerdo vivido, a menudo negativo, que puede sentirse como si el suceso traumatico estuviera
ocurriendo de nuevo en el momento presente.

Técnicas de anclaje
Estrategias que se usan para volver a conectar con el momento presente y reducir la ansiedad o la
disociacion, que a menudo implican realizar ejercicios de conciencia sensorial.

Vinculo traumatico
Fuerte vinculo emocional entre una victima y su maltratador, que se ha formado como resultado
de un ciclo de maltrato y refuerzo positivo.

Trauma intergeneracional
Trauma que se transmite de una generacion a otra a través de factores biologicos, ambientales
y sociales.

Organizacion informada sobre el trauma

Organizacion que comprende el impacto generalizado del trauma, reconoce los signos y sintomas,
responde integrando los conocimientos sobre el trauma en las politicas y practicas, y trata de
resistirse activamente a la repeticion del trauma.

Enfoque informado sobre el trauma

Marco que implica comprender, reconocer y responder a los efectos de todos los tipos de trauma,
haciendo hincapié en la seguridad fisica, psicolégica y emocional tanto para los proveedores como
para los sobrevivientes.

Retraumatizacion
Desencadenamiento o reactivacion de sintomas traumaticos a través de la exposicion a
situaciones, interacciones o entornos que le recuerdan al individuo traumas anteriores.

Trauma vicario

Residuo emocional o el estrés por la exposicion a trabajar con personas que sufren las
consecuencias de sucesos traumaticos. Puede afectar a los profesionales de la salud mental, los
servicios de emergencia y otras personas que trabajan de cerca con sobrevivientes de traumas.

Escuelas sensibles al trauma
Entornos educativos que reconocen el impacto del estrés traumatico en los menores y brindan
apoyo a los alumnos mediante practicas y politicas informadas sobre el trauma.

Ventana de tolerancia

Término utilizado para describir la zona de activacion en la que una persona es capaz de funcionar
con mayor eficacia. Cuando nos encontramos dentro de nuestro margen de tolerancia, somos
capaces de recibir, procesar e integrar facilmente la informacion y responder a las exigencias de la
vida cotidiana.



Terapia cognitivo-conductual centrada en el trauma (TF-CBT, por sus siglas en inglés)
Tipo especifico de terapia cognitivo-conductual que aborda las necesidades uUnicas de los nifios
con sintomas de PTSD, depresion, problemas de conducta y otras dificultades relacionadas con
experiencias vitales traumaticas.

Neurobiologia del trauma
Estudio de como el trauma afecta a la estructura, la funcién y el desarrollo del cerebro, incluidos
los cambios en el sistema de respuesta al estrés y el procesamiento de la memoria.

Liderazgo informado sobre el trauma
Estilo de liderazgo organizativo que integra el conocimiento sobre el trauma en todos los aspectos
del liderazgo, como la elaboracion de politicas, el desarrollo de programas y la gestién diaria.

Entornos comunitarios adversos (ACE, por sus siglas en inglés)

Equivalente a nivel comunitario de las experiencias adversas en la infancia, que se refiere a
entornos marcados por la pobreza, la discriminacion, las alteraciones en la comunidad, la falta de
oportunidades econdmicas y la mala calidad de la vivienda.

Gestion del trauma
Practica de cuidar de uno mismo mientras se cuida de los demas y de su trauma, a menudo
utilizada en el contexto de los profesionales que trabajan con sobrevivientes de traumas.




fr

Traumatisme

Une expérience profondément pénible ou dérangeante qui dépasse la capacité d'un individu a 'y
faire face, entrainant souvent des effets néfastes durables sur le fonctionnement et le bien-étre
mental, physique, social, émotionnel ou spirituel.

Expériences négatives de I'enfance (ou Expériences négatives durant I'enfance) -

ENE = sigle en francais

Evénements potentiellement traumatisants survenus pendant I'enfance (0-17 ans), tels que
I'expérience de la violence, des abus ou de la négligence, le fait d'étre témoin de violences a la
maison ou dans la communauté, ou le fait qu'un membre de la famille ait tenté de se suicider ou
soit décédé par suicide.

Trouble de stress post-traumatique (TSPT) ou bien Syndrome de stress

post-traumatique (SSPT)

Un état de santé mentale déclenché par I'expérience ou le témoignage d’'un événement terrifiant,
caractérisé par des symptdomes tels que des flashbacks, des cauchemars, une anxiété sévere et
des pensées incontrdlables a propos de I'événement.

Trouble de stress post-traumatique complexe (TSPT-C) ou Syndrome de stress
post-traumatique complexe (SSPT-C)

Etat résultant d’'une exposition chronique ou & long terme & un traumatisme émotionnel sur
lequel la victime n'a que peu ou pas de contrdle et dont elle n'a que peu ou pas d'espoir de
s'échapper.

Soins éclairés par les traumatismes
Une approche de I'engagement des personnes ayant subi des traumatismes, qui reconnait la
présence de symptdmes de traumatisme et le réle que le traumatisme a joué dans leur vie.

Résilience
Capacité a s'adapter a l'adversité, aux traumatismes, aux tragédies, aux menaces ou aux sources
de stress importantes.

Déclenchement
Quelque chose qui déclenche une bande de mémoire ou un flashback transportant la personne
vers 'événement de son traumatisme originel.

Dissociation
Mécanisme d'adaptation utilisé pour se déconnecter des expériences traumatisantes, ce qui peut
impliquer de se sentir détaché de son corps ou de son environnement.




Hypervigilance
Un état de vigilance et de sensibilité accrues a I'égard de I'environnement, souvent accompagné
d’'une volonté de réagir a des menaces potentielles.

Symptomes Somatiques
Les manifestations physiques du traumatisme, telles que les douleurs chroniques, les problemes
digestifs ou d'autres malaises corporels qui peuvent ne pas avoir de cause médicale identifiable.

Flashback
Un souvenir vif, souvent négatif, qui peut donner I'impression que I'événement traumatique se
reproduit au moment présent.

Techniques d’Ancrage
Stratégies utilisées pour se reconnecter au moment présent et réduire I'anxiété ou la dissociation,
impliquant souvent des exercices de sensibilisation sensorielle.

Lien traumatique
Un attachement émotionnel fort entre une victime et son agresseur, formé a la suite d'un cycle
d'abus et de renforcement positif.

Traumatismes intergénérationels
Traumatisme transmis d'une génération a I'autre par des facteurs biologiques, environnementaux
et sociaux.

Organisation tenant compte des traumatismes

Une organisation qui comprend l'impact généralisé des traumatismes, reconnait les signes et les
symptdémes, réagit en intégrant les connaissances sur les traumatismes dans les politiques et les
pratiques, et cherche a résister activement a la retraumatisation.

Approche sensible aux traumatismes (ou bien Approche sensible au trauma,
Approche sensible aux traumas)

Un cadre qui implique la compréhension, la reconnaissance et la réponse aux effets de tous
les types de traumatismes, en mettant 'accent sur la sécurité physique, psychologique et
émotionnelle, tant pour les prestataires que pour les survivants.

Retraumatisation
Le déclenchement ou la réactivation de symptémes de traumatisme par I'exposition a des situations,
des interactions ou des environnements qui rappellent a l'individu un traumatisme passé.

Traumatisme vicariant

Le résidu émotionnel ou la tension liée a I'exposition au travail avec des personnes souffrant

des conséquences d'événements traumatisants. Elle peut affecter les professionnels de la santé
mentale, les services d'urgence et d'autres personnes qui travaillent en étroite collaboration avec
les victimes de traumatismes.



Ecoles Sensibles aux Traumatismes

Des environnements éducatifs qui reconnaissent I'impact du stress traumatique sur les enfants
et apportent un soutien aux éleves par le biais de pratiques et de politiques tenant compte des
traumatismes.

Fenétre de tolérance, ou Seuil de tolérance

Terme utilisé pour décrire la zone d’éveil dans laquelle une personne est capable de fonctionner
le plus efficacement. Lorsque nous nous trouvons dans notre fenétre de tolérance, nous sommes
en mesure de recevoir, de traiter et d'intégrer facilement les informations et de répondre aux
exigences de la vie quotidienne.

Thérapie cognitivo-comportementale axée sur le traumat (TF-CBT)

Un type spécifique de thérapie cognitivo-comportementale qui répond aux besoins spécifiques
des enfants présentant des symptémes de stress post-traumatique, de dépression, de problemes
de comportement et d’autres difficultés liées a des expériences de vie traumatisantes.

Neurobiologie du traumatisme

L'étude de la facon dont les traumatismes affectent la structure, le fonctionnement et le
développement du cerveau, y compris les changements dans le systeme de réponse au stress et
le traitement de la mémoire.

Leadership tenant compte des traumatismes

Un style de leadership organisationnel qui intégre la connaissance des traumatismes dans tous les
aspects du leadership, y compris I'élaboration de politiques, le développement de programmes et
la gestion quotidienne.

Environnements communautaires défavorables (pas de sigle équivalent en francgais,
sachant que ACE = Adverse Childhood Experiences)

L'équivalent au niveau communautaire des expériences négatives de I'enfance, se référant a des
environnements marqués par la pauvreté, la discrimination, la perturbation de la communauté, le
manque d'opportunités économiques et la mauvaise qualité du logement.

Gestion du traumatisme, des traumatismes, du trauma

La pratique consistant a prendre soin de soi tout en prenant soin des autres et de leurs
traumatismes, souvent utilisée dans le contexte des professionnels travaillant avec des survivants
de traumatismes.
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Sang chan

MOt trai nghiém gdy dau budn hoac kho chiju tot d9, vuot qua kha nang irng phé ciia mot ca nhan,
thudng dan dén nhirng tac dong tiéu cuc lau dai dén chirc nang va stric khde tam than, thé chat, xa
hoi, cdm xic hodc tinh than.

Trai nghiém Bat lgi Thoi tho au (ACEs)

Nhirng su kién gay sang chan xay ra trong thoi tha du (0-17 tudi) nhu viéc bi bao luc, lam dung
hodc bd bé, ching kién bao luc trong gia dinh hoac cdng dong, hodc c6 thanh vién trong gia dinh
c6 gang tu t&r hodc qua doi do tu tdr.

R&i loan Cang thang Sau Sang chan (PTSD)

Mot tinh trang strc khde tam than xuat hién sau khi trai qua hoac chirng kién mot su kién dang sg,
c6 cac biéu hién nhu hoi tudng, ma thdy ac mong, lo au tot dé va nhirng suy nghi khong ngirng vé
su kién dé.

R&i loan Cang thang Sau Sang chan Phirc tap (C-PTSD)
MOt tinh trang xudt phat tir viéc ti€p xic lau dai hoac lién tuc tén thuong cdm xtic ma nan nhan cé
rat it hoac khong thé kiém sodat, va hau nhu khdng c6 hy vong thoat khai.

Cham séc Dua trén Hiéu biét vé Sang chan

Mot phuong phap tiép can trong viéc tuong tac vai nhirng ngudi co tién sir tén thuong tam ly,
nhan biét cac triéu ching sang chan va cong nhan tac dong cla ton thuong dé trong cudc sdng
clia ho.

Kha nang phuc hoi
Kha nang thich irng tét khi d6i mat v&i nghich canh, sang chan, bi kich, méi de doa, hoac cac yéu té
gay cang thang dang ké.

Khoi ddy téon thuong
MOt yéu t6 nao doé lam khéi phat ky (rc hodc hoéi tudng, dua ngudi dé quay trd lai su kién sang
chan ban dau.

Sw tach biét cdm xtc
Mot co ché ing phé dé tranh ti€p xic véi nhirng trai nghiém sang chan, c6 thé khién ngudi ta cdm
thay nhu tach biét khdi co thé hodc moi trudng xung quanh.

Canh giac cao dd
Trang thai tang cudng sy canh giac va nhay cdm vgi mdi truong xung quanh, thuong di kém véi sy
san sang d6i pho vai cdc méi de doa tiém an.




Cac triéu chirng Ban thé
Cac dau hiéu thé chat ctia sang chan, bao gobm dau man tinh, van dé vé tiéu hoa, hodc cac kho chiu
khac trong co thé ma co thé khong tim thay nguyén nhan y khoa ré rang.

Ho6i tuwdng
Mot ky Ure rd nét, thudng mang sac thai tiéu cuc, c6 thé khién ngudi trdi nghiém cam thay nhu su
kién dau thuong dang xay ra lai trong thai diém hién tai.

Ky thuat Tap trung vao Hién tai (Grounding Techniques)
Cac chién lugc dugc sir dung dé két néi lai vai khodnh khac hién tai va gidm lo du hodc su tach biét
cam xuc thuong bao gbm cac bai tap tang cudng nhan thirc giac quan.

Gan két Pau thuong
Mot sur gan két cam xdc manh mé gitra nan nhan va ké lam dung, dugc hinh thanh tir mot chu ky
lam dung va su ciing c6 tich cuc.

Sang chan Lién thé hé
Sang chan dugc truyén tur thé hé nay sang thé hé khac thdng qua cac yéu to6 sinh hoc, moi trudng
va xa hoi.

T6 chirc Dya trén Hiéu biét vé Sang chan

Mot t6 chire nhan thirc dugc tdc dong sau réng cda sang chan, xac dinh dugc cac dau hiéu va triéu
ching, phan irng bang cach tich hgp kién thirc vé sang chan vao chinh sach va thuc tién, dong thoi
tim cach chi déng chéng lai viéc tai sang chan.

Cach ti€p can Dua trén Hiéu biét vé Sang chan

Mot khudn kho lién quan dén viéc hiéu, nhan biét va irng pho véi nhirng tac dong cla tat ca cac
loai sang chan, nhan manh sy an toan vé thé chat, tdm ly va cdm xdc cho cd nha cung cdp va nan
nhan.

Tai sang chan
Viéc khoi day hodc tai kich hoat cac triéu chirng sang chan qua viéc tiép xuc véi cac tinh huéng,
tuong tac hodc moi truong goi nhd cho ngudi dé vé sang chan trong qua khu.

Sang chan Gian tiép

Cam xuc con sot lai hodc cang thang khi phai lam viéc véi nhirng ngudi dang phai chiu hdu qua
clia cac su kién sang chan. Tinh trang nay c6 thé anh hudng dén cac chuyén gia trong cac Iinh vuc
strc khoe tam than, dich vu khan cap va nhirng ngudi khac lam viéc chat ché véi nhirng nan nhan
sang chan.

Truong hoc Nhay cam véi Sang chan

Mai trudng gido duc nhan thirc dugc tac dong clda cang thang do sang chan doi vai tré em va cung
cdp ho trg cho hoc sinh théng qua cac vién phap thuc hanh va chinh sach dua trén hiéu biét vé
sang chan.



Ctra s6 Chap nhan

Mot thuadt nglr dugc str dung dé chi vung kich thich ma trong dé mot ngudi cé kha nang hoat dong
t6t nhat. Khi & trong clra s6 chap nhan (window of tolerance), ching ta c6 thé tiép nhan, xur ly va két
hgp théng tin mét cach thuan Igi, cling nhu dap Ung véi nhirng doi hoi clia cudc song hang ngay.

Liéu phap Nhan thirc Hanh vi Tap trung vao Sang chan (TF-CBT)

Mot loai liéu phap nhan thirc hanh vi cu thé nham dap &rng nhu cau dac tha cda tré em co triéu
ching PTSD, tram cam, cac van dé vé hanh vi va nhirng khé khan khac lién quan dén trai nghiém
sang chan trong cudc séng.

Sinh hoc than kinh vé Sang chan
Nghién clru vé cach sang chan dnh hudng dén cau tric, chirc nang va su phat trién cdia ndo bo,
bao gbm ca su thay d6i trong hé théng phan (ng cang thang va qua trinh ghi nha.

Lanh dao Dwa trén Hiéu biét vé Sang chan
Mot phong cach Idnh dao t6 chirc két hgp kién thirc vé sang chan vao tat ca cac khia canh cda lanh
dao, bao gom viéc xay dung chinh sach, phat trién chuong trinh va quan ly hang ngay.

M®oi truong Cong dong Bat Igi (ACEs)

Tuong duong & cap d6 cong dong vdi Trai nghiém Bat |gi Thai tho du, chi nhirng maoi trudng co
dac diém la nghéo déi, phan biét déi x(r, gian doan cong dong, thiéu co hdi kinh té va chat lugng
nha & kém.

Cham séc Sang chan
Thuc hanh cham séc ban than trong khi cham séc nhirng ngudi khac va cac sang chan cda ho,
thudng dugc sir dung trong bdi canh cac chuyén gia lam viéc véi nhirng nan nhan sau sang chan.
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